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Evaluatieformulier EHBO Dienstverlening v_1.1 
Van de EHBO Vereniging Son en Breugel. 

Beste aanvrager, 
Hartelijk dank voor het inschakelen van onze EHBO-dienst. We stellen het op prijs als je enkele 
minuten de tijd wilt nemen om dit formulier in te vullen. Jouw feedback helpt ons om onze 
dienstverlening te verbeteren en beter af te stemmen op jouw behoeften. 
Algemene informatie 
Naam van de organisatie / evenement:
Datum van de geleverde EHBO-dienst:

Beoordeling van de EHBO Dienst 
1. Vriendelijkheid en professionaliteit van de EHBO-medewerkers

Hoe zou je de vriendelijkheid en het professionele gedrag van onze medewerkers
beoordelen? 
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:

2. Bereikbaarheid en voorbereiding
Hoe beoordeel je de beschikbaarheid en voorbereiding van onze EHBO-dienst voor het 
evenement?
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:

3. Snelheid en eƯiciëntie bij incidenten
Hoe zou je de snelheid en eƯiciëntie van onze EHBO-dienst in geval van een incident 
beoordelen? 
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:

4. Communicatie tijdens het evenement
Hoe tevreden ben je over de communicatie van onze medewerkers tijdens het
evenement?
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:
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5. Kwaliteit van de EHBO-materialen
Hoe zou je de kwaliteit van de EHBO-materialen (verbanddozen, apparatuur, etc.)
beoordelen? 
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:

6. Algemene ervaring
Hoe zou je je algehele ervaring met onze EHBO-dienst tijdens het evenement 
beoordelen? 
(1 = Zeer slecht, 5 = Uitstekend)
☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 
Opmerkingen:

Leerpunten en Verbeteringen 
7. Wat vond je goed aan de EHBO-dienstverlening?

Opmerkingen:

8. Wat zou je graag verbeterd zien in de toekomst?
Opmerkingen:

9. Zijn er specifieke suggesties of opmerkingen die je zou willen delen?
Opmerkingen:

Contactgegevens (optioneel) 
Als je meer wilt delen of persoonlijk contact wilt, kun je hier je gegevens achterlaten.
Naam:
E-mail:
Telefoonnummer:

Alvast bedankt voor het invullen van dit formulier. We waarderen je feedback zeer en gebruiken 
deze om onze service te verbeteren. 
Dit formulier kan worden gedownload vanaf  https://ehbosonenbreugel.nl/aanvraag-ehbo/ 
Ingevuld kunt u dit naar ons sturen op secretariaat@ehbosonenbreugel.nl  

Het formulier is zo opgesteld dat het niet alleen zorgt voor gestructureerde feedback over 
specifieke onderdelen van de EHBO-dienst, maar ook ruimte biedt voor meer open 
opmerkingen. Dit helpt de vereniging bij het identificeren van sterke punten en gebieden die 
mogelijk verbeterd kunnen worden. 
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